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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ 
 

ΕΜΗΜΕΡΩΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΕΣ ΤΗΣ 

ΔΕΥΑΙ  

 

Η ΔΕΥΑΙ εκφράζει τη λύπη της για την αναταραχή που προκάλεσε το ενημερωτικό ηλεκτρονικό 
μήνυμα που έλαβαν την Κυριακή 1-11-2026 οι συμπολίτες μας που κάνουν χρήση της εφαρμογής 
ydata.eu για τη διαχείριση των λογαριασμών ύδρευσης.  
Το μήνυμα της εφαρμογής ydata.eu παρέπεμπε στην αναλυτική ενημερωτική επιστολή της ΔΕΥΑΙ 
προς όλους τους καταναλωτές για τις διατάξεις του νέου Κώδικα Τοπικής Αυτοδιοίκησης, οι 
οποίες  αφορούν τις δυνατότητες ρύθμισης ληξιπρόθεσμων οφειλών. 
Παραθέτουμε αυτούσια την ενημερωτική επιστολή που θα αποσταλεί και ταχυδρομικά με τους 
επόμενους λογαριασμούς, σε κάθε καταναλωτή. 
 
 

Από το Γραφείο Τύπου 

ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 

ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 
8ης Μεραρχίας 3-5, 45445, Ιωάννινα 

www.deyai.gr, email : info@deyai.gr 
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ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ 

ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΕΣ 

ΤΗΣ Δ.Ε.Υ.Α. ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 

 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ: Ρύθμιση ληξιπρόθεσμων οφειλών σύμφωνα με τις αυστηρές 
διατάξεις του ν. 5314 (αρ. 271 και 272) και επιβολή προστίμου 50% 

 

Αγαπητοί Συμπολίτες μας, 

Με τον νέο Κώδικα Τοπικής Αυτοδιοίκησης (ν. 5314/2026, ΦΕΚ Α΄ 103/29.06.2026) 

θεσπίζεται αυστηρό πλαίσιο (άρθρο 271) για τις απλήρωτες οφειλές των δημοτών με στόχο 

τη διασφάλιση της είσπραξης των εσόδων των Δ.Ε.Υ.Α. Η εφαρμογή του νόμου είναι 

υποχρεωτική για τη Δ.Ε.Υ.Α. ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ. 

⚠️ Τι προβλέπει ο νόμος για τις απλήρωτες οφειλές 

■ Επιβολή Προστίμου 50%: Για κάθε οφειλή που παραμένει απλήρωτη (και εκτός 
ρύθμισης) για διάστημα άνω των έξι (6) μηνών από τη λήξη της, επιβάλλεται 
υποχρεωτικά πρόστιμο ίσο με το 50% του συνολικού χρέους. 

■ Μεταφορά στην Α.Α.Δ.Ε. (Εφορία): Όλες οι ληξιπρόθεσμες οφειλές, μαζί με το 
πρόστιμο του 50%, αποστέλλονται υποχρεωτικά στην Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων 
Εσόδων (ΑΑΔΕ) για αναγκαστική είσπραξη. 

💡 Πώς μπορείτε να προστατευθείτε – Προχωρήστε σε Ρύθμιση! 

Για να αποφύγετε τις παραπάνω αυστηρές κυρώσεις, τη δέσμευση του ΑΦΜ σας και τη 
μεταφορά των χρεών σας στην Εφορία, σας καλούμε να τακτοποιήσετε άμεσα τις 
εκκρεμότητές σας. 

■ Εάν έχετε ληξιπρόθεσμες οφειλές: Προσέλθετε άμεσα στα γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α. 
ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ ή επικοινωνήστε μαζί μας για να ενταχθείτε σε πρόγραμμα ρύθμισης και 
διευκόλυνσης πληρωμών (σύμφωνα με το άρθρο 272 του ν. 5314/2026). 

■ Εάν έχετε ήδη ενεργή ρύθμιση: Παρακαλούμε να είστε απόλυτα συνεπείς στην τήρησή 
της, καθώς η απώλεια της ρύθμισης ενεργοποιεί αυτόματα τις παραπάνω κυρώσεις και 
τη μεταφορά του χρέους στην ΑΑΔΕ. 

Η Δ.Ε.Υ.Α. ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ βρίσκεται στο πλευρό των δημοτών και επιθυμεί να αποτρέψει την 

οικονομική επιβάρυνσή τους. Η έγκαιρη υπαγωγή σε ρύθμιση αποτελεί τον αποκλειστικό 
 



τρόπο αποφυγής του προστίμου του 50% που επέβαλε νομοθετικά η Πολιτεία με τον 
Κώδικα Τοπικής Αυτοδιοίκησης. 
Για πληροφορίες και υποβολή αίτησης ρύθμισης μπορείτε να απευθύνεστε στο Τμήμα 
Επισφαλειών & Διακοπών  της Δ.Ε.Υ.Α. ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ, καθημερινά κατά τις εργάσιμες 
ημέρες και ώρες. 
 Τηλέφωνο Επικοινωνίας: 2651054500  Εσωτ. 2041 – 2043 - 2045 - 2046 & 2042 
 Ηλεκτρονική Διεύθυνση: info@deyai.gr & fyraridi@deyai.gr 
  
 

Με εκτίμηση 
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